
Comment penser et façonner 

une ville inclusive et accessible 

aux usagers issus de milieux, 

de cultures, de classes d’âge 

ou sociales et de genres 

différents ?

Comment intègre-t-on

ces usagers ? 
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RAPPEL DU CONTEXTE

Dans un contexte fortement marqué par les transitions – dérèglement 

climatique, vieillissement de la population, transformation numérique, 

creusement des inégalités -, l'espace public est le reflet de 

disparités d'usages entre les publics. À l'heure où les villes 

s’engagent pour relever ces défis, « l'inclusion » est envisagée

comme un enjeu central et la quête de la « ville inclusive » a intégré 

tous les discours. Malheureusement, si tous les acteurs s’emparent

du sujet, le terme est trop souvent mal employé au point d’être parfois 

un mot valise dépourvu d’applications fidèles à son sens initial. 

Au cœur de ces réflexions, réside cependant le désir des acteurs

de la fabrique urbaine, d’améliorer la qualité de vie dans les villes 

aujourd’hui et demain. Se pose également la question du partage

de l’espace public, de son accès équitable et durable, et plus 

largement de l’aspiration à une cohabitation réussie

entre tous les usagers.

Étymologiquement, le terme 

« inclusion » est dérivé du latin 

inclusio, qui signifie 

« emprisonnement ».

Inclusion (n.f) :

1 Action d'inclure quelque chose 

dans un tout, un ensemble ; état 

de quelque chose qui est inclus   

dans autre chose : l'inclusion     

d'une clause nouvelle dans un 

contrat.

2 Action d’intégrer une personne,   

un groupe, de mettre fin à leur 

exclusion (sociale, notamment) :

les auxiliaires de vie scolaire ont 

pour mission de favoriser l’inclusion 

des élèves.

Synonymes : incorporation, 

intégration.

Cette note de veille stratégique propose d’explorer les enjeux liés 

à la construction d’une ville inclusive, et ce, en dépassant la seule 

approche par les publics et en envisageant la ville dans sa diversité 

d’usages. Seront également présentées plusieurs démarches 

inspirantes mises en place par des villes dans le monde en vue 

d’atteindre cet idéal d’inclusion.
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